
 

한국존슨앤드존슨판매 유한회사 

서울시 용산구 한강대로 92 (한강로 2가, LS용산타워 27층) 

 

문서번호: 2015-1-12 

수신: 대표 약국장님 

발신: 한국존슨앤드존슨판매 (유)  

일자: 2015년 1월 12일  

제목: ‘타이레놀콜드-에스정’ 반품 요청 건   

 

1. 귀 약국의 무궁한 발전을 기원합니다. 

  

2. ‘타이레놀콜드-에스 정’ 일부 제품의 표시 사항 오류에 따른 자발적 예방조치 일환으로  

아래 제품을 자진 회수 하오니, 적극 협조하여 주실 것을 부탁 드립니다.  

 

- 아래  - 

상품명 제조번호 
제조일자 

(사용기한) 
비고 

타이레놀 콜드-에스정 

18210 
2014년 10월 13일 

(2017년 10월 12일) 거래도매상으로 

반품 
18276, 18277 

2014년 11월 7일 

(2017년 11월 6일) 
          

*  금번 회수되는 제품은 포장 디자인이 교체된 아래 그림의 제품에 국한됩니다   

 
 

3. 귀 약국에서 반품해 주신 제품에 대해서는 도매상을 통하여 교품하여 드립니다.  

 

4. 교품과 관련해 궁금하신 점은 소비자 상담실 080 – 791 – 1414로 문의 부탁 드립니다. 

 

5. 금번 회수로 인해 약사님께 불편을 끼쳐드리게 된 점 진심으로 사과 드리며, 귀 약국의 

협조에 깊이 감사 드립니다.  

 

 

한국존슨앤드존슨판매 유한회사 대표이사 

제임스 리처드 아마따위왓 


