
코로나19 약국 감염예방 가이드라인

□ 약국 감염예방 기본원칙

 ○ (구역·동선 분리) 약국 내 조제·안내 공간과 코로나19 환자 구역을 분리

(투명칸막이 설치 등)하고, 일정 주기로 환기를 실시한다.

  * 하루에 최소 3회, 회당 10분 이상

- 환자 대기시간은 최소화하며, 공간적 여유가 있는 경우 별도구역에 대기

하거나물리적차단막을설치할수있다.어려울경우,약국밖에서대기하도록

안내하고, 약사 조제·안내 공간과 투명 칸막이 등으로 분리할 수 있다.

○ (예방수칙)약사는 감염위험도를 고려하여 마스크(KF94 또는 동급 이상)는

항상 착용하고, 필요시 일회용 장갑, 안면보호구 등을 착용한다.

○ (예방관리) 약국 입구 주변에 손위생과 호흡기 예절 및 거리두기의 실천을

높이기 위한 알코올 손소독제 비치, 안내 포스터 부착 등을 시행한다.

□ 코로나19 환자 조제·안내시 감염예방 관리

 ○ 약사는 반드시 마스크(수술용 마스크 또는 KF94)를 착용하고, 환자를

접촉하게 되는 경우 접촉 전·후 손 위생을 시행한다.

○ 약사는 코로나19 환자임을 확인하고, 마스크 착용 등 방역수칙을 준수할

것을 안내한다.

○ 환자는 마스크를 계속 착용하도록 한다. 약국 출입 전·후 손 위생을 한다.

○ 환자가 의료기관에서 직접 처방전을 수령하여 약국에 전달하는 것을

원칙으로 한다.

 ※ 환자가 희망하거나 불가피한 경우는 의료기관에서 팩스 또는 이메일을 통해 처방전을 

약국에 전달할 수 있으며, 이후 환자 또는 대리인이 처방전 원본을 약국에 반드시 제출

○ 약사는 환자와 1미터 이상 거리를 유지한 상태에서 복약지도(복약지도는

비대면 유선 실시 가능)와 의약품을 전달하여야 하며, 필요시 약국 내 환기가

원활한 공간에 의약품 보관함을 설치하여 환자에게 전달할 수 있다.

○ 약사 및 종사자는 환자와 최소 1미터 이상 거리를 유지하며, 환자의

이동 동선을 최소화한다.


